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INSTRUCCIÓN DE SERVICIO DEL CONCEJAL DE 

GOBIERNO DE URBANISMO Y MEDIO AMBIENTE SOBRE 

TRAMITACIÓN ELECTRÓNICA DE EXPEDIENTES DEL 

SERVICIO  DE URBANISMO QUE EXIJAN LA 

PRESENTACIÓN DE PROYECTOS TÉCNICOS. 

 

1.- El artículo 16.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 

Procedimiento Administrativo Común establece que “Los 

documentos presentados de manera presencial ante las 

Administraciones Públicas, deberán ser digitalizados, de acuerdo 

con lo previsto en el artículo 27 y demás normativa aplicable, por 

la oficina de asistencia en materia de registros en la que hayan 

sido presentados para su incorporación al expediente 

administrativo electrónico, devolviéndose los originales al 

interesado, sin perjuicio de aquellos supuestos en que la norma 

determine la custodia por la Administración de los documentos 

presentados o resulte obligatoria la presentación de objetos o de 

documentos en un soporte específico no susceptibles de 

digitalización.” 

 

2.- Con las herramientas informáticas de que dispone actualmente 

el Ayuntamiento, los proyectos técnicos que tramita el Servicio de 

Urbanismo (planeamiento y licencias) no son susceptibles de 

digitalización en los términos y con las características previstas en 

la normativa estatal aplicable (R.D 4/2010, de 8 de enero, por el 

que se regula el Esquema Nacional de Interoperatividad en el 

ámbito de la Administración Electrónica y Resolución de 19 de 

julio de 2011, de la Secretaría de  Estado para la Función Pública, 

por la que se aprueba la Norma Técnica de Interoperatividad de 

Digitalización de Documentos). 

 

3.- Además, la  tramitación de una parte relevante de esos proyectos 

obliga a su remisión a otras Administraciones Públicas, 

singularmente al Principado de Asturias. Esta última no tiene  
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implantada la tramitación electrónica de los expedientes por lo que 

la remisión de los proyectos ha de realizarse en un soporte físico. 

 

4.- Por último, pero no menos importante, la obligación legal de 

implantación de la Administración Electrónica debe 

compatibilizarse con la de resolver los expedientes en un plazo 

razonable, sin que quepa trasladar a los administrados las 

consecuencias de las insuficiencias propias o las disfunciones 

derivadas de  los diferentes ritmos en el proceso de implantación 

de los medios electrónicos en los distintos sectores de la 

Administración. 

 

En virtud de cuanto antecede, a propuesta de los servicios técnicos 

y jurídicos, de acuerdo con la delegación conferida por la Alcaldía 

(Resolución 2015/14.052, de 5 de agosto) y al amparo de lo 

dispuesto en el artículo 6 de la Ley 40/2015, de Régimen Jurídico 

del Sector Público y artículo 12.3 en relación con el 10.2,b) del 

Reglamento Orgánico de Gobierno y Administración del 

Ayuntamiento de Oviedo, se dispone: 

 

1º.- Sin perjuicio de la tramitación electrónica de los 

expedientes, en aquéllos respecto a los que resulte exigible la 

aportación de un proyecto técnico, se requerirá su presentación 

en papel y en soporte digital (CD o similar). 

 

2º.- Procédase a la publicación de esta Instrucción en el Boletín 

de Información Municipal y notifíquese a los responsables de 

los Registros municipales. 

 
Oviedo a 21 de abril de 2017. El Concejal de Gobierno de Urbanismo y M. Ambiente. Fdo.: Ignacio 

Fernández del Páramo. 

 

 


