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V. ADMINISTRACION LOCAL

AYUNTAMIENTOS
DE OVIEDO

EDICTO. Bases del concurso-oposicion libre para la provision de dos plazas de Grado en Turismo de la plantilla de
funcionarios del Ayuntamiento de Oviedo (OPE 2020), una reservada para el turno de discapacidad.

Edicto

Plazo de solicitud: sera de 20 dias naturales contados a partir del siguiente habil a aquel en que aparezca publicado
el anuncio de la convocatoria en el BOE.

BASES DEL CONCURSO-OPOSICION LIBRE PARA LA PROVISION DE DOS PLAZAS DE GRADO EN TURISMO DE LA PLANTILLA DE
FUNCIONARIOS DEL AYUNTAMIENTO DE OVIEDO (OPE 2020), UNA RESERVADA PARA EL TURNO DE DISCAPACIDAD

(Aprobadas por acuerdo de Junta de Gobierno de 13 de agosto de 2020)

1.—Objeto de la convocatoria.

Cubrir dos plazas de Grado en Turismo correspondientes a la oferta de empleo 2020 mediante concurso-oposicion,
de acceso libre (una reservada a turno de discapacidad).

El procedimiento de seleccion se regira por lo dispuesto en las presentes bases especificas y en lo no previsto expre-
samente en éstas, por lo dispuesto en las Bases Generales para la seleccién de personal a efectos de provision libre de
plazas de la Oferta de Empleo Publico del Ayuntamiento de Oviedo (BOPA n.° 39 de 16 de febrero de 2018) y modificadas
por acuerdo de la Junta de Gobierno de 15 de junio de 2018 (BOPA n.© 177 de 31 de julio de 2018).

2.—Grupo: Grupo A, Subgrupo A2.

3.—Clasificacion: Escala de Administracidon Especial. Subescala Técnica. Clase: Técnico Medio. Denominacion: Grado
en Turismo.

4.—NuUmero de plazas: 2, una de ellas reservada al turno de discapacidad igual o superior al 33 por ciento. La opcion
a las plazas reservadas a personas con discapacidad habra de formularse en la solicitud de participacion en la correspon-
diente convocatoria, con declaracion expresa de los aspirantes de que rednen el grado y, en su caso, tipo de discapacidad
requerido, extremos ambos que habran de ser acreditados con posterioridad a la finalizacién del proceso selectivo y, en
todo caso, con anterioridad al correspondiente nombramiento.

Los aspirantes que optaren por el turno de personas con discapacidad no podran participar por el turno ordinario.

Los aspirantes que acrediten discapacidad tanto si se presentan por el turno reservado como por el turno ordinario
pueden solicitar las adaptaciones de tiempo o medios que resulten precisas para la realizacion de los diferentes ejerci-
cios. Se hara publica la relacion de adaptaciones concedidas o en su caso, las razones de su denegacion.

Durante el procedimiento selectivo se dard un tratamiento diferenciado a los dos turnos, en lo que se refiere a las
relaciones de admitidos, los Ilamamientos a los ejercicios y la relaciéon de aprobados.

Finalizado el proceso selectivo, se elaborarad una relacién Unica en la que se incluirdn todos los candidatos que hayan
superado la totalidad de los ejercicios y pruebas, ordenados por la puntuacion total obtenida, con independencia del
turno por el que hayan participado. Dicha relacién serd la determinante para la peticién y la adjudicacion de destinos, ex-
cepto lo previsto en el articulo 19 del Decreto 6/2012, de 16 de febrero, por el que se regula el acceso a la funcidn publica
de la Administracién del Principado de Asturias y la provision de puestos de trabajo de personas con discapacidad.

En el supuesto de que alguno de los aspirantes con discapacidad que hubiera accedido a través de este turno su-
perase la totalidad de los ejercicios y pruebas pero no obtuviera plaza de las del cupo reservado y su puntuacién fuera
superior a la obtenida por otros aspirantes del turno ordinario, serd incluido por su orden de puntuacion entre los aspi-
rantes de éste.

Las plazas reservadas al turno de personas con discapacidad que queden desiertas se acumularan a las del turno
ordinario, a que aparezcan referidas.

En caso de empate en la puntuacidn final obtenida entre uno o varios aspirantes que hubieran participado en el proce-
so selectivo a través del turno de personas con discapacidad y otro u otros que lo hubieran hecho por el turno ordinario,
gozaran de preferencia aquél o aquéllos sobre éste o éstos.

Cuando el empate tuviera lugar exclusivamente entre aspirantes que hubieran concurrido por el turno de discapacidad,
se aplicaran los criterios de prelacion generales establecidos en las bases que rijan la correspondiente convocatoria.
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5.—Titulacion exigida.
Estar en posesion del titulo de Grado o Diplomado Universitario en Turismo o Ciencias Empresariales o equivalente
a efectos profesionales.

6.—Requisitos de los aspirantes.

—  Para facilitar la necesaria movilidad que exige el normal desarrollo de las tareas de realizar, se exige estar en
posesion del permiso de conducir de la clase B.

—  Estar en posesion del titulo de la Escuela Oficial de Idioma: Nivel C1 de inglés, o cualquier otro titulo que acredite
dicho nivel de inglés, siempre que se encuentre homologado por el Ministerio de Educacidn.

7.—Desarrollo del proceso selectivo.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y seguridad juridica que deben regir el
acceso al empleo publico, los tribunales deberan calificar los ejercicios de los aspirantes de acuerdo con los criterios de
valoracidn recogidos en estas bases. La calificacion de cada prueba se obtendra por la media aritmética de las otorgadas
por cada uno de los miembros del Tribunal; no obstante lo anterior, cuando la calificacion mas alta y/o mas baja difie-
ran en dos o0 mas puntos de la media obtenida, se eliminaran una o ambas, segtn el caso, obteniéndose la media de
las restantes. Debera constar en el expediente la calificacion otorgada por cada miembro del Tribunal a cada una de las
pruebas realizadas por los aspirantes, acompafiada de la correspondiente motivacion.

En el supuesto de que alglin tema de los integrantes en el programa anexo a esta convocatoria se viese afectado por
alguna modificacion, ampliacion o derogacion legislativa durante el transcurso de la misma, se exigird en todo caso la
legislacidn vigente en el momento de la realizacidn de las respectivas pruebas.

7.1. Fase de concurso.—Hasta un maximo de 7 puntos.

La fase de concurso, que sera previa a la de oposicién, no tendra caracter eliminatorio, no pudiendo, en ningun caso,
aplicarse la puntuacion obtenida en la misma para superar la fase de oposicion.

Con independencia de la puntuacion alcanzada en los distintos apartados del baremo de méritos, la puntuacion maxi-
ma asignada a la fase de concurso no podra exceder de 7 puntos.

Seradn méritos puntuables:
Méritos profesionales: Puntuacidon maxima a otorgar: 5 puntos.

Servicios prestados en calidad de Técnico de Turismo mediante una relacion de caracter laboral o funcionarial:

a) Servicios en la Administracion Local: 0,05 puntos por cada mes o fraccidon superior a quince dias.
b)  Servicios en otras Administraciones Publicas: 0,025 puntos por cada mes o fraccion superior a quince dias.

c) Servicios en otras Entidades o como profesional auténomo con la categoria de Técnico de Turismo: 0,01 puntos
por cada mes o fraccion superior a quince dias.

A los efectos del computo de la experiencia valorada, se considerara el periodo correspondiente a la suma de todos
los servicios prestados.

La puntuacion asignada a la experiencia laboral atenderd a los dias cotizados en el informe de Vida Laboral para cada
uno de los periodos de prestacidon de servicios.

Con independencia de los demdas medios que deban aportarse para acreditar los méritos profesionales, sera requisito
necesario la aportacion del Informe de Vida Laboral. La no aportacion del citado documento impedira la valoracién del
mérito alegado salvo que ésta se deduzca inequivocamente de la documentacion presentada.

Formacion: Puntuacion maxima a otorgar: 5 puntos.

a) Estar en posesion de un Master en Turismo: 1 punto.

b)  Estar en posesion de titulacion de nivel C2 (nivel avanzado superior), en inglés, francés aleman, italiano o por-
tugués: 0,50 puntos por cada titulo.

c) Estar en posesion del nivel C1 (nivel avanzado inferior), en francés, aleman, italiano o portugués: 0,25 puntos
por cada titulo.

d) Estar en posesion del titulo de Guia de Turismo del Principado de Asturias: 0,50 puntos.

e) Cursos de formacidn y a la asistencia a congresos, seminarios, etc., que hayan sido impartidos por instituciones
publicas o centros privados debidamente homologados, que se encuentren relacionados con la plaza objeto de
la convocatoria, de acuerdo con el siguiente baremo:

—  Cursos impartidos relacionados con el area funcional de la plaza convocada: a razén de 0,003 puntos/
hora.

—  Cursos recibidos relacionados con el area funcional de la plaza convocada: a razon de 0,002 puntos/
hora.

f) Cursos recibidos en materia de informatica y manejo de redes sociales: a razén de 0,002 puntos/hora.
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7.2. Fase de oposicién: Hasta 35 puntos.

La fase de oposicion consistird en tres pruebas obligatorias, de caracter eliminatorio, y una prueba no eliminatoria,
de caracter optativo, de acuerdo con el siguiente tenor:

Primer ejercicio.—Consistira en desarrollar, por escrito, durante un periodo maximo de dos horas, un tema de la parte
general y dos temas de la parte especifica del temario, seleccionados mediante sorteo publico realizado inmediatamente
antes del comienzo del ejercicio. En su calificacion se valoraran la formacion general y especifica del aspirante.

El ejercicio debera ser leido y expuesto por el aspirante ante el Tribunal, pudiendo éste interesar las aclaraciones y
realizarle las preguntas que estime oportunas. La negativa a la lectura determinard la eliminacidn del aspirante.

El orden de lectura sera el correspondiente al del sorteo publico con el que se hayan elaborado las listas de admitidos
y excluidos al proceso selectivo.

El ejercicio se puntuard de 0 a 10 puntos, siendo preciso obtener una calificacion minima de cinco puntos para
superarlo.

Segundo ejercicio.—Presentacion por escrito de una memoria-proyecto de promocion de los recursos turisticos de
Oviedo, que no excedera de 25 folios, a doble espacio y por una sola cara, tipo de letra Arial, tamarfio 12.

La memoria-proyecto debera ser expuesta oralmente, en el tiempo maximo de una hora —pudiendo disponer de cinco
minutos para hacer un esquema—, por el aspirante ante el Tribunal, pudiendo éste solicitar las aclaraciones y realizar las
preguntas que estime oportunas. La negativa a la exposicidn oral determinara la eliminacion del aspirante.

El orden de la exposicion oral sera el correspondiente al del sorteo publico con el que se hayan elaborado las listas de
admitidos y excluidos al proceso selectivo.

El Tribunal valorara los conocimientos concretos, la formacidn general, la capacidad de analisis y raciocinio, asi como
el orden y claridad de las ideas desarrolladas.

El ejercicio se puntuard de 0 a 10 puntos, siendo preciso obtener una calificacion minima de cinco puntos para
superarlo.

Tercer ejercicio.—Consistird en la resolucion de una prueba de conocimiento hablado y escrito del idioma, inglés,
propuesta por el Tribunal inmediatamente antes de su realizacion, que debera ser resuelto en el tiempo maximo de 30
minutos.

El ejercicio se puntuard de 0 a 10 puntos, siendo preciso obtener una calificacion minima de cinco puntos para
superarlo.

Cuarto ejercicio.—De caracter optativo, no eliminatorio, que consistirad en la resolucién de una prueba de conocimien-
to hablado y escrito de unos de los siguientes idiomas: francés, aleman, italiano o portugués, propuesta por el Tribunal
inmediatamente antes de su realizacidn, que deberéd ser resulta en el tiempo maximo de 30 minutos. Las personas as-
pirantes deberan hacer constar su intencién de celebrar la prueba e indicar el idioma elegido.

El ejercicio de puntuara de 0 a 5 puntos.

La puntuacidn total del proceso selectivo vendra determinada por la suma de los méritos, aplicados conforme al
baremo correspondiente, y de las puntuaciones obtenidas en la fase de oposicién, determinando dicha calificacion la
clasificacion definitiva.

8.—Derechos de participacion: 32,10 € a ingresar en la cuenta de Liberbank:
IBAN ES86 2048 0135 0234 0001 8162
Estaran exentos de pago de los derechos de examen:

— Quienes se encuentren en situacién de desempleo total (no demandante con mejora de empleo) con una an-
tigliedad minima de 6 meses consecutivos inmediatamente anteriores a la fecha de finalizacién del plazo de
presentacion de instancias y que no hayan percibido prestacién econdmica alguna durante ese mismo periodo,
lo cual deberan acreditar con certificacion expedida por los organismos competentes en la materia o vida laboral
actualizada.

—  Las personas con discapacidad igual o superior al 33%, que acreditaran acompafiando a su solicitud, copia compul-
sada de certificacion del reconocimiento de discapacidad del Organismo autondémico competente en dicha materia.

9.—Clasificacion del tribunal: Segunda categoria.

10.—Recursos.

Contra estas bases cabe interponer recurso potestativo de reposicion ante la Junta de Gobierno Local del Ayuntamien-
to de Oviedo, en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial del Principado
de Asturias o bien directamente recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses desde dicha publicacidn,
ante el drgano jurisdiccional competente, de conformidad con lo dispuesto en los arts. 123 y 124 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, y en los arts. 8, 45 y 46 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, significandose que en caso de
interponer recurso de reposicion, no se podra interponer el contencioso-administrativo hasta que aquél sea resuelto ex-
presamente o se haya producido la desestimacién presunta del recurso de reposicion, no pudiendo simultanearse ambos
recursos. Todo ello, sin perjuicio de que los interesados puedan ejercitar cualquier otro que estimen procedente.
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TEMARIO

Parte general (16 temas)

Tema 1.—Constitucidn Espafiola de 1978. Estructura y contenido. Derechos y deberes fundamentales; su garantia
y suspension.

Tema 2.—El Gobierno y la Administracion del Estado. El Poder Judicial.

Tema 3.—La Organizacion territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas: constitucion, competencias y Es-
tatutos de Autonomia.

Tema 4.—El Estatuto de Autonomia para Asturias. Especial consideracion de los 6rganos institucionales de la Co-
munidad Auténoma Asturiana. Estructura organica y competencias.

Tema 5.—Principios de actuacion de la Administracion Plblica. Eficacia, jerarquia, descentralizacidon, desconcen-
tracién y coordinacion.

Tema 6.—Sometimiento de la Administracion a la Ley y al Derecho. Fuentes del Derecho Publico.
Tema 7.—La Ley. El Reglamento. Otras fuentes del Derecho Administrativo.

Tema 8.—Las personas ante la actividad de la Administracion: derechos y obligaciones. El interesado: concepto,
capacidad de obrar y representacion. La identificacion de los interesados y sus derechos en el procedimiento.

Tema 9.—El acto administrativo. Concepto. Elementos. Principios generales del procedimiento administrativo.
Normas reguladoras.

Tema 10.—Términos y plazos: Cémputo, ampliacidon y tramitacion de urgencia. Los medios electrénicos aplicados
al procedimiento administrativo. El expediente electrdénico. Los registros administrativos.

Tema 11.—Fases del procedimiento administrativo comdn. El silencio administrativo.

Tema 12.—La teoria de la invalidez del acto administrativo. Actos nulos y anulables. Convalidacién. Revision de
oficio.

Tema 13.—Recursos administrativos: Principios generales. Actos susceptibles de recurso administrativo. Reglas

generales de tramitacidon de los recursos administrativo. Clases de recursos. Procedimientos sustitutivos de los
recursos administrativos: Conciliacion, mediacién y arbitraje.

Tema 14.—El Municipio. El término municipal. Organizaciéon Municipal.

Tema 15.—El personal al servicio de la Administracion Local: Clases. Adquisicion y pérdida de la condicién de fun-
cionario. Situaciones administrativas. Derechos y deberes de los funcionarios. Régimen disciplinario.

Tema 16.—La prevencion de riesgos laborales. Derechos y obligaciones. Formas de prevencion.

Parte especifica (44 temas)
Tema 1.—Secretaria de Estado de Turismo: Funciones y competencias. Organigrama. Organismos dependientes.

Tema 2.—La Ley 7/2001, de 22 de junio, de Turismo del Principado de Asturias. Objeto y fines.
Tema 3.—El Consejo de Turismo del Principado de Asturias.

Tema 4.—El usuario turistico. Derechos y obligaciones del usuario y de las Administraciones Publicas.
Tema 5.—Competencias autondmicas y municipales en el fomento y promocién del turismo.

Tema 6.—Normativa en materia de disciplina turistica en el ambito del Principado de Asturias.

Tema 7.—Funciones y actuaciones de la inspeccidn turistica. Infracciones. Procedimiento Sancionador.
Tema 8.—Geografia politica de Asturias.

Tema 9.—Geografia fisica de Asturias.

Tema 10.—Geografia del concejo de Oviedo.

Tema 11.—Recursos turisticos del concejo de Oviedo.

Tema 12.—Oferta y demanda turistica.

Tema 13.—Mercado turistico: Segmentacion y posicionamiento.

Tema 14.—Creacién y desarrollo de productos turisticos locales.

Tema 15.—La comunicacion turistica. La sociologia del turismo. La industria y la civilizacion del ocio.
Tema 16.—La calidad del servicio en el sector turistico.

Tema 17.—Patrocinio y captacion de recursos externos. Mecenazgo y patrocinio.

Tema 18.—Modelos de gestidn turistica local en Espafia. Tipos de gestion: formula juridica e institucional. Siste-
mas de organizacidn y gestion turistica local.

Tema 19.—Estrategia de turismo sostenible de Espafia 2030.

Tema 20.—Financiacién de actividades de promocidn e informacién turistica.
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Tema 21.—Los servicios y establecimientos turisticos. Tipos. Régimen de prestacion. Signos distintivos y publicidad.
Precios.

Tema 22.—Indicadores de capacidad de carga turistica.

Tema 23.—El transporte turistico.

Tema 24.—Figuras publico-privadas en el sector turistico.

Tema 25.—Importancia economica del sector turistico.

Tema 26.—Patrimonio y turismo cultural.

Tema 27.—El patrimonio industrial: Especial referencia al patrimonio industrial del concejo de Oviedo.
Tema 28.—Oviedo, Patrimonio de la Humanidad.

Tema 29.—Arte Ramirense en Oviedo.

Tema 30.—La Catedral de Oviedo: El Camino del Salvador.

Tema 31.—Turismo cultural y religioso.

Tema 32.—El Camino Primitivo.

Tema 33.—Oferta cultural del concejo de Oviedo.

Tema 34.—Gastronomia en Oviedo, potencial en el desarrollo turistico.

Tema 35.—Turismo de salud en el concejo de Oviedo.

Tema 36.—Turismo MICE en Oviedo.

Tema 37.—Equipamiento e infraestructuras turisticas en el concejo de Oviedo.

Tema 38.—El territorio como recurso turistico. Técnicas de gestién medioambiental y del espacio turistico.
Tema 39.—Sistema Integral de Calidad Turistica en destino (SICTED).

Tema 40.—La publicidad turistica y los medios publicitarios. Los distintos sistemas de promocién de ventas. Las
relaciones publicas.

Tema 41.—El turismo en red y sus sinergias.
Tema 42.—Estacionalidad en el turismo.
Tema 43.—Promocidn turistica en el exterior: Ferias, congresos, convenciones...

Tema 44.—El turismo y las TIC. La utilizacidén de Internet y las redes sociales en la comunicacién y en la publicidad.

En Oviedo, a 18 de septiembre de 2020.—El Concejal de Gobierno de Personal.—Cdd. 2020-07518.
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