Archivo Municipal

REGLAMENTO DEL ARCHIVO MUNICIPAL DE OVIEDO

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion espariola de 1978, en sus articulos 44 y 105 establece el derecho de los
ciudadanos al acceso a los archivos y a la cultura. Este derecho a la consulta de los archivos asi como la
obligacion de custodiar los documentos alli reunidos en condiciones que permitan su perfecta
conservacién y garanticen su puesta al servicio de la propia administraciéon y de los ciudadanos, vienen
reflejados en la legislacién reguladora de la Administracién Local, Ley 7/1985, de 2 de abril, que
establece las Bases del Régimen Local y Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen
Juridico de las Entidades Locales, aprobado por Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, y en la
normativa de caracter autonémico, como la Ley 1/2001, de 6 de marzo, del Patrimonio Cultural del
Principado de Asturias.

Este Reglamento nace como respuesta a la cada vez mayor complejidad de la Administracién
Municipal y la necesidad de atender al reto actual de las Administraciones Publicas; con vocacion de
servicio al ciudadano a la vez que con la voluntad de una mejora de la calidad y una progresiva
modernizacion en el seno de su organizacion que lleve a la consecucion de una gestion eficaz y eficiente
del Patrimonio Documental Municipal.

El Reglamento perfila las lineas generales que se acaban de exponer, en los cuatro Capitulos
siguientes:

Capitulo I. Disposiciones Generales: de la naturaleza del Archivo Municipal, del Patrimonio
Documental Municipal que custodia y de las funciones, adscripcion y personal del Servicio de Archivo
Municipal.

Capitulo Il. De la gestién y tratamiento de los documentos: procesos técnicos relacionados con
los documentos, ingresos de documentos, y seleccion de la documentacién y conservacion de los
mismos.

Capitulo 1ll. Del acceso y servicio de los documentos: condiciones generales del servicio de
documentos: consulta, préstamo y reproduccion.

Capitulo IV. De la difusion: divulgacion del patrimonio documental del municipio.

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Definiciéon

1. El Archivo Municipal es un servicio publico de caracter administrativo especializado en la
gestién y tratamiento de la documentacién, en su custodia y divulgacién. Esta constituido basicamente
por el conjunto organico de documentos producidos, recibidos o reunidos por el Ayuntamiento de la
ciudad en el ejercicio de sus funciones, a lo largo de su historia, con fines de gestion administrativa,
informacién, proyeccion cultural e investigacion histérica, cientifica y cultural.

2. El Archivo Municipal es también un bien de dominio publico en funcién de lo establecido en la
normativa vigente sobre bienes de las corporaciones locales, pues conserva y custodia el patrimonio
documental municipal, y como tal, es inalienable, inembargable e imprescriptible.
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3. También se entiende por Archivo Municipal las distintas instalaciones donde se reune,
conserva, organiza y difunde dicho patrimonio documental.

Articulo 2. Patrimonio Documental Municipal

1. Se considera Patrimonio Documental Municipal el conjunto de documentos producidos,
recibidos o reunidos por:

a) Los érganos de gobierno y administracion del Ayuntamiento en cualquiera de sus
dependencias y servicios, incluidos los organismos auténomos.

b) Las personas juridicas dependientes del Ayuntamiento, asi como aquellas otras en cuyo capital
social participe mayoritariamente.

c) Las personas privadas, fisicas o juridicas, gestoras de servicios municipales, en todo lo
relacionado con dichos servicios.

d) Las personas fisicas al servicio del Ayuntamiento, asi como las que desempefien cargos
publicos en cualquiera de los 6rganos anteriormente mencionados, en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades. De acuerdo con la legislacion vigente, la documentacion producida, recogida o
reunida en el ejercicio de su cargo por las personas que ejercen funciones politicas 0 administrativas en
la Administracién Municipal o en cualquiera de los organismos publicos, empresas y entidades,
vinculados a la misma, forma parte del Patrimonio Documental del Municipio y no puede ser considerada
propiedad privada. Dicha personas, al cesar en sus cometidos, estan obligadas a depositar esa
documentacion en el departamento correspondiente o remitirla al Archivo.

2. lgualmente, forman parte del Patrimonio Documental Municipal todos los documentos,
constituidos o0 no en fondos, que teniendo un origen ajeno al Municipio, sean de su titularidad por
tradicion histérica o por compra, legado, donacién, expropiacién o cualquier otro tipo de cesién o
adquisicién.

Articulo 3. Funciones

El Archivo Municipal, en su doble vertiente, como servicio publico y, al mismo tiempo, como
servicio general de la Administracion Municipal, es el encargado de la gestion, tratamiento, conservacién,

acceso, informacién y difusion del Patrimonio Documental Municipal, competencias todas ellas que
encomienda y atribuye al Ayuntamiento la legislacion vigente.

Articulo 4. Adscripcion

El Servicio de Archivo, dada la especialidad y el caracter transversal de sus funciones,
dependera del Alcalde o Concejal en quien delegue.

Articulo 5. Personal

1. La direccién administrativa, cientifica y técnica del Servicio corresponde al Jefe del Archivo
Municipal. El personal técnico debera tener condicion de funcionario, dentro de la escala de
Administracion Especial, con categoria de titulado universitario y acreditados conocimientos en técnicas
archivisticas.

2. El Jefe del Archivo es el responsable del régimen y disciplina del Servicio de Archivo, sus
dependencias y material y del personal a su cargo, asi como de la calidad del servicio y trabajo técnico
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realizados, sin perjuicio de las competencias que, en estas cuestiones, corresponden a la Jefatura de
Personal. Sus funciones vienen determinadas por el contenido del presente Reglamento.

3. El personal del Servicio de Archivo se somete a los dictados del Cédigo Deontoldgico propio de
la profesion y, por lo tanto, estd obligado a guardar la debida discrecién y confidencialidad de la
informacién a la que por su trabajo tenga acceso.

CAPITULO Il. DE LA GESTION Y TRATAMIENTO DE LOS DOCUMENTOS
Seccion 12 Definicion y ambito de aplicacién
Articulo 6. Definicién

Se entiende por gestién y tratamiento de documentos el conjunto de operaciones y técnicas
relativas a la concepcién, desarrollo, aplicacion y evaluacién de los procesos necesarios para la
organizacion, identificacion, valoracién, seleccion y conservacién o eliminacion de los documentos desde
su creacién y/o recepcién en el Archivo.

Articulo 7. Ambito de aplicacién

Estos procesos se realizaran sobre toda la documentacién constitutiva del Patrimonio Documental
Municipal establecida en el articulo 2 de este Reglamento.

Articulo 8. Del Sistema de Gestion de Documentos

1. El Servicio de Archivo es el 6rgano especializado en la administracién del sistema de gestion y
tratamiento de documentos, cuya finalidad es garantizar el seguimiento y localizacion de
cualquier documento en cualquier momento asi como las condiciones de transferencia, conservacion y
acceso en colaboracion con los érganos pertinentes.

2. El Servicio de Archivo sera el encargado de la elaboracion y revision del Cuadro de
Clasificacién de la documentacion municipal. Cualquier modificacién formal, de contenido o de tramitacion
que se produzca en la series documentales, habra de comunicarse, por parte de las oficinas productoras,
al Servicio de Archivo para que éste proceda a una nueva evaluacién y actualizacién, si es necesario,
del cuadro de clasificacion, de la valoracién y de los plazos de transferencia, seleccion y acceso.

3. El Servicio de Archivo junto con el departamento de Organizacion y Sistemas seran los
encargados de elaborar, revisar y mantener al dia la aplicacion del Cuadro de Clasificacion de la
documentaciéon municipal en los sistemas de gestién documental.

Seccion 22 Del ingreso de los documentos
Articulo 9. Transferencias

1. Las unidades administrativas municipales, los organismos auténomos y las empresas
municipales, fundaciones, patronatos o cualesquiera otras personas juridicas, dependientes del
Ayuntamiento remitiran periédicamente al Archivo la documentacidon cuya tramitacién administrativa haya
finalizado.

2. Las transferencias se realizaran con la periodicidad y en las condiciones que establezca el
Archivo Municipal, previa consulta con los responsables de las unidades productoras.
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3. Toda transferencia ira acompafada de un impreso de Remision de fondos en donde se
relacionaran los documentos transferidos, firmada por el responsable de la unidad productora. El impreso
serd firmado por el Archivero, previo cotejo, quedando un ejemplar en poder del archivo y el otro en el de
la oficina remitente.

4. La documentacién en papel transferida estara en perfecto estado y cumplira los siguientes
requisitos:

a) Ordenada y foliada

b) Despojada de gomas, grapas, clips, clasificadores de plastico y cualquier otro elemento, en
especial pegatinas, que comprometa la conservacion del soporte;

c) Dotada de una carpetilla o cartela de papel o cartulina, con mencién de contenido y, en el caso
de los expedientes, numero identificativo.

d) Desprovista de documentacién de apoyo informativo, asi como de duplicados y copias, que
seran eliminados previa comprobacion de la existencia de los originales; en caso contrario, se
conservaran.

5. La transferencia de documentos legibles por maquina debera ir acompanada de un documento
en papel en el que se especifique contenido, data y metadatos (programa, sistema operativo, tamano,
compresion, etc.) para su consulta.

6. El Archivo podra rechazar aquellos envios que no cumplan los requisitos sefialados hasta que
se subsanen las deficiencias detectadas.

Articulo 10. Ingresos extraordinarios

Los ingresos extraordinarios de documentacion en el Archivo Municipal por compra, legado,
donacién, expropiacién, depésito o cualquier otra procedencia, requerirdn acuerdo formal del érgano
municipal competente previo informe del Servicio de Archivo.

Articulo 11. Registro General de Entrada

Todos los ingresos quedaran registrados en el Registro General de Entradas, realizado a partir de
los impresos de Remisién de fondos, en el caso de las transferencias, y de las Actas de entrega, en el
caso de los ingresos extraordinarios, y en todos los ficheros derivados de la realizacion de las fichas
descriptivas de la documentacion.

Articulo 12. Instrumentos de consulta

1. El Servicio de Archivo elaborara los instrumentos de control y referencia necesarios para la
localizacién y recuperacion de los fondos documentales por él custodiados, de acuerdo con la normativa
nacional e internacional establecida.

2. Como norma general para todos los ambitos de la produccién documental del Ayuntamiento, la
elaboracion de los instrumentos de consulta que contengan datos de caracter personal se realizara
conforme a la legislacion vigente.

Seccion 32 Valoracién y seleccién

Articulo 13. Definicién
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Se entiende por Valoracion el proceso que consiste en determinar los valores administrativo,
legal-juridico e informativo presentes en la documentacion identificada a efectos de su seleccién para
conservacién o eliminacion. Se entiende por Seleccién la operacién a través de la cual se hace explicita
la propuesta de conservacion o eliminacion de la documentacion, una vez identificada y valorada.

Articulo 14. Procedimiento

1. Los procesos de valoracion y seleccién de la documentacién municipal se llevaran a cabo bajo
la supervision del Jefe del Archivo, de acuerdo con la normativa vigente y, en especial, la Instruccion N°
3/1973. Normas sobre Expurgo de Documentos Administrativos Indtiles o Inservibles, aprobadas por la
Comisién Municipal Permanente de 15 de Febrero de 1973.

2. La eliminacién, entendiendo por tal la destruccidn fisica de la documentacion seleccionada con
este fin tras el proceso de identificacién y valoracién, se llevara a cabo en las propias unidades
productoras, de acuerdo con los procedimientos establecidos al efecto y bajo la supervision del
Responsable de la unidad y del Jefe del Archivo.

Seccién 42 Conservacion de los documentos
Articulo 15. Instalaciones

1. Las dependencias del Archivo Municipal se localizaran preferentemente en el edificio que sea
sede del Ayuntamiento. Las instalaciones seran de uso exclusivo del Servicio de Archivo, no pudiendo
destinarse en ningln momento a otras finalidades que no sean las que le son propias. Las zonas de
trabajo y los depédsitos se consideraran de acceso restringido y no podran ser visitadas sin el
acompanamiento de personal del Servicio.

2. Los locales que se destinen al Archivo deberan estar adaptados al cumplimiento de sus
funciones, tanto desde el punto de vista de la edificacién como de su acondicionamiento y equipamiento;
en especial aquellos aspectos técnicos destinados a garantizar la seguridad y preservacion de
los fondos, adoptando las medidas de control, prevencién y extincién de incendios, prevencion de robos,
control ambiental, etc. El Ayuntamiento realizara la verificacién periédica de los sistemas y condiciones de
conservacién de los documentos y del estado de los mismos.

Articulo 16. Apoyo técnico

El Servicio de Archivo asesorara al Ayuntamiento y a las entidades y organismos que de él
dependan sobre las técnicas y soportes documentales mas adecuados para la asegurar la perdurabilidad
de los documentos y, en general, acerca de cualquier otra medida para su mejor conservacion.

Articulo 17. Programas de conservacién y restauracion

1. El Servicio de Archivo propondra los programas de restauracion y de reproduccion de
documentos, con fines de seguridad, difusion y/o uso sustitutorio, que considere mas oportunos.

2. La conservacién de la documentacion electrénica existente en el Archivo Municipal se realizara
con el asesoramiento del Servicio de Informatica del Ayuntamiento. El Servicio de Archivo, como
complemento de los sistemas de seguridad utilizados por el Servicio de Informética municipal, velara por la
realizacion de copias periddicas de las bases de datos que se consideren precisas para su conservacion en
las instalaciones del archivo. Estas copias se realizaran en formatos de facil migracion y en soportes de alta
perdurabilidad, en fechas determinadas.
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CAPITULO IIl. DEL ACCESO Y SERVICIO DE LOS DOCUMENTOS
Seccidén 12. Condiciones generales del servicio de documentos
Articulo 18. Usuarios

A efectos del presente capitulo, cabe distinguir entre usuarios externos, los ciudadanos en
general y otras administraciones publicas, e internos, los miembros de la Corporacion y el resto de los
servicios municipales.

Articulo 19. Integridad de la documentacién

Los usuarios son responsables de la integridad de la documentacién durante la consulta y se
comprometen a devolverla en el mismo orden y estado en que les fue entregada. Los dafos que pudieran
ocasionarse a los documentos asi como las posibles sustracciones, se pondran en conocimiento del
Presidente de la Corporacion al efecto de la incoacién del procedimiento para la adopcién de las medidas
oportunas.

Articulo 20. Acceso al depésito

Los usuarios, tanto internos como externos, no accederan al depésito ni se serviran directamente
la documentacion en ninguna circunstancia.

Seccién 22. Consulta de documentos
Articulo 21. Derecho a la consulta del Patrimonio Documental.

1. Todos los usuarios tienen derecho a la consulta libre y gratuita de los documentos conservados en
el Archivo Municipal. Igualmente tienen derecho a la consulta de los instrumentos de informacién y
descripcion existentes en el Archivo.

2. Este derecho no tiene mas limitacién que las derivadas de su estado de conservacion o de
aquellas otras determinadas por la legislacién vigente. En el caso de existir por parte del Jefe del Archivo
dudas sobre el derecho de acceso, la solicitud deberé hacerse por escrito a través del Registro General, con
peticion razonada, y sera contestada por parte del Jefe del Archivo autorizando o denegando la consulta,
previo informe de la Asesoria Juridica.

Articulo 22. Forma y procedimiento

1. El servicio de los documentos se realizardq dentro del horario establecido por el Servicio de
Archivo y en las dependencias especificas habilitadas para tal fin.

2. La consulta de los documentos de los que exista una copia, microfilm, imagen digital o
reproduccion por cualquier otro sistema, se realizara sobre la copia, con el fin de proteger los originales y
preservarlos de los dafios derivados de un uso frecuente y de una continua manipulacion.

3. Toda persona que desee consultar documentos del Archivo Municipal debera solicitarlo
cumplimentando los impresos de Solicitudes de consulta establecidos al efecto. El Servicio de Archivo se
reserva el derecho de solicitar la presentacién del DNI o de cualquier otro documento que permita la
identificacién del peticionario.
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4. Los usuarios externos que realicen consultas con fines culturales, cientificos o de investigacion
deberan cumplimentar el modelo de Tarjeta de Investigador establecido al efecto, en el que se haran constar
sus datos personales y tema de investigacion.

Seccién 32. Préstamo de documentos
Articulo 23. Del préstamo de documentos.

1. Los documentos del Archivo Municipal sélo podran ser prestados a los servicios administrativos
municipales y a los miembros de la Corporacion. El préstamo de documentos a otras Administraciones
Publicas se realizarda mediante el envio de una copia del original, salvo en los casos previstos en la
legislacion vigente.

2. El préstamo de documentos se limita a unidades documentales completas, tal y como se
custodian en el Archivo, nunca a partes de expedientes o documentos separados del conjunto del que
forman parte.

3. No podran ser prestados aquellos documentos con mas de 50 arios de antigiiedad. En caso de
necesidad se realizard una copia autorizada del documento para ser remitida en vez del original.

4. La documentacién prestada no podra ser incorporada a otro expediente. Queda totalmente
prohibido extraer o incluir documentos, variar el orden interno o, en general, cualquier otra circunstancia
que atente contra la integridad y estado original del expediente. En el caso de necesitar incorporar nueva
documentacion, debera notificarse al Jefe del Archivo y dejar constancia en el expediente del motivo,
contenido y fecha de la incorporacién, asi como proceder a un nuevo foliado del expediente. El Servicio
de Archivo no aceptara la devoluciéon hasta que no se subsanen las deficiencias detectadas. El
incumplimiento reiterado de estas normas se pondra en conocimiento del Presidente de la Corporacion
para que adopte las medidas oportunas.

Articulo 24. Forma y procedimiento

1. El préstamo de documentos se realizara mediante un impreso de Solicitud de préstamo, que
necesariamente debera ser firmada, en constancia de conformidad, por el solicitante de la documentacion
en el momento de la entrega. Ambas partes conservaran, al menos, un ejemplar de dicha Hoja. Ningun
documento saldra del Archivo sin pasar por este tramite.

2. Los préstamos deberan devolverse en un plazo maximo de tres meses. El plazo de devolucion
podra ser ampliado, excepcionalmente, previa peticion razonada. En ningin caso el préstamo podra
considerarse indefinido. El Archivo reclamara por escrito los documentos no devueltos. El Servicio de
Archivo podra adoptar las medidas que considere precisas para impedir cualquier merma en el patrimonio
documental por la negligencia en la conservaciéon de la documentacion prestada. Y si es el caso podra
denegar la salida temporal de documentacién, con la autorizacién del Alcalde o Concejal en quien delegue.
La unidad administrativa solicitante podra optar, entonces, por consultar la documentacién directamente en
las propias dependencias del Archivo.

Articulo 25. Salida de documentos de los edificios municipales

1. El préstamo de documentos se circunscribe estrictamente al edificio o edificios que sirvan de
sede al Ayuntamiento, quedando terminantemente prohibida su salida fuera de los mismos salvo en los
siguientes casos:
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a) Requerimiento de los Tribunales de Justicia o envio a otras administraciones publicas en
cumplimiento de tramites reglamentarios o para que recaiga resolucion definitiva, de acuerdo con la
legislacion vigente. Siempre que sea posible se sustituira el original por una copia autorizada.

b) Préstamo para exposiciones y actividades de difusién cultural.

¢) Restauracién, reproducciéon y encuadernacion, cuando no sea posible efectuarlas en las
dependencias del Ayuntamiento.

2. La salida de documentos, que sera siempre temporal y por un plazo determinado previamente,
requiere:

a) Informe del Servicio de Archivo, en el que se especificaran en cada caso las condiciones
necesarias para garantizar la seguridad y devolucién integras de la documentacién (contratacién de un
seguro, condiciones especiales de transporte, medidas de vigilancia, entre otras).

b) Resolucién del Alcalde o Concejal en quien delegue.

c) El préstamo de documentos se realizara mediante un impreso de Entrega de documentos, que
necesariamente debera ser firmado, en constancia de conformidad, por el solicitante de la documentacion
en el momento de la entrega y por el Jefe del Archivo en el de la devolucion. Ambas partes conservaran,
al menos, un ejemplar de dicho impreso.

3. En el caso de solicitud de salida de documentos del Archivo para su exhibicién publica deberan
cumplirse los siguientes requisitos:

a) El solicitante presentara la peticién por escrito al menos dos meses antes de la fecha del inicio
previsto de la exposicion, detallando, como minimo, la identificacién del peticionario y de los documentos
solicitados, el plazo del préstamo, las caracteristicas del acto o exposicion para el que se solicitan las
piezas y las medidas de conservacion y seguridad existentes en el local de la muestra y en el proceso de
transporte, asi como el tipo de seguro contratado.

b) El Servicio de Archivo elaborara un informe en el que consten las medidas de seguridad y
conservacion que deberan tener los documentos, la valoracién para el seguro, la forma en que el Archivo
Municipal deberd ser mencionado en la exposicién y posibles catdlogos, asi como el resto de las
condiciones especificas que sea necesario establecer. Este informe llevara el conforme del Alcalde o
Concejal en quien delegue y debera ser aceptado, en todos sus términos por escrito, por el solicitante de
la documentacion.

4. El Servicio de Archivo tiene la obligacion de supervisar el cumplimiento de las condiciones en
las que se encuentran todos los documentos fuera de sus instalaciones; para lo que podra comprobar, en
todo momento y sin previo aviso, las condiciones de los mismos.

Seccion 42. Reproduccion de documentos
Articulo 26. Copias de los documentos.

1. Cualquier persona o entidad puede obtener copias de los documentos existentes en el Archivo
Municipal cuya consulta le haya sido autorizada.
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3. El personal del Archivo es el Unico autorizado para realizar reproducciones de documentos.
Solamente en casos excepcionales, y ante determinados soportes, el Jefe del Archivo podra autorizar la
salida de la documentacion para su reproduccion, controlada en todo momento por el Archivo.

4. Con caracter general, las reproducciones se realizaran en los soportes que el Jefe del Archivo
considere mas convenientes desde el punto de vista de la conservacién de los documentos.

5. Ademas del servicio de reproduccion mediante copias simples, el Servicio de Archivo facilitara
copias compulsadas y certificaciones.

Articulo 27. Forma y procedimiento

1. Toda reproduccion deberad ser autorizada por el Jefe del Archivo y requerird una solicitud
previa. En el caso de documentos de acceso restringido, la solicitud debera hacerse por escrito, con peticion
razonada, y sera contestada por parte del Jefe del Archivo autorizando o denegando la reproduccion, previo
informe de la Asesoria Juridica.

2. Las solicitudes de reproduccién de series completas o las que por su caracter masivo u otras
causas excedan los recursos humanos o técnicos del Servicio de Archivo podran ser rechazadas por el
Jefe del Archivo, conforme a la legislacion vigente. Asimismo, el Jefe del Archivo podra imponer
restricciones en algunos casos de solicitudes de reproduccién de documentos de fondos especificos
sobre un soporte determinado, en atencién a criterios tales como la antigliedad, calidad y estado del
soporte original, formato o manipulacion dificil. En estos casos, el Jefe del Archivo propondra la solucién
mas adecuada para satisfacer la demanda, incluyendo el recurso a otras técnicas de reproduccion
distintas a la solicitada.

3. Se prohibe la reproduccion total o parcial de los instrumentos de informacion, control y
descripcion por procedimientos mecanicos.

Articulo 28. Tasas por reproduccion

Toda reproduccion solicitada por usuarios externos devengara el pago de la exaccién que
corresponda, de acuerdo con lo establecido en las Ordenanzas Municipales.

Articulo 29. Uso publico de las reproducciones

Las reproducciones de documentos se someten a las Leyes de Propiedad Intelectual e Industrial.
Su difusion, ya sea en forma de libro, video, cartel o utilizando cualquier otro soporte o sistema de
difusién o divulgacién, debera indicar necesariamente la procedencia del documento o documentos y
cuando proceda, el nombre del autor y contar con la autorizaciéon previa. Asimismo debera hacerse
entrega de un ejemplar al Servicio de Archivo, que lo incorporara a sus fondos. La autorizacién municipal
se hara por una sola vez, cualquier difusién posterior debera contar con una nueva autorizacion.

CAPITULO IV. INFORMACION Y DIFUSION
Articulo 30. Actividades.

1. El Servicio de Archivo tiene entre sus funciones divulgar sus fondos como patrimonio
documental municipal y por tanto parte integrante del patrimonio cultural de la ciudad, a la vez que
fomentar la investigacién y la cultura.
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2. Para estos fines el Servicio de Archivo promoverda y disefiara cuantas actividades divulgativas,
pedagdgicas y cientificas considere convenientes entre las que se pueden incluir visitas guiadas al
Archivo, organizacién de cursos y conferencias y montaje de exposiciones. Asimismo, potenciara la
difusiéon de la informacién de los fondos del Patrimonio Documental Municipal mediante publicaciones,
paginas web, etc.

Articulo 31. Colaboracién del Servicio de Archivo.

El Servicio de Archivo, ademas de sus actividades propias, podra colaborar con iniciativas de
otras entidades que contribuyan a la divulgacién del Patrimonio Documental del Municipio.

Articulo 32. Programas de calidad.

Los servicios prestados por el Archivo Municipal estardn orientados a la satisfaccion de las
necesidades y expectativas de sus usuarios. Para ello, el Archivo establecera programas y objetivos de
calidad que permitan la mejora continua de los mismos.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento, aprobado por el Pleno del Ayuntamiento de Oviedo, entrara en vigor,
una vez que se haya publicado completamente su texto y transcurrido el plazo de quince dias desde que
se haya comunicado su aprobacion a las Administraciones del Estado y Autonémica, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 70 de la Ley 7/85 de 2 de Abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.
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